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SIUL in tilt nei Centri Impiego lombardi: sportelli bloccati e servizi a rischio 
 
Fp Cgil Lombardia: “Regione intervenga subito sulla piattaforma e faccia la manutenzione fuori 
dagli orari di apertura” 
 
Milano, 20 maggio 2026 - Nei Centri per l’Impiego lombardi la piattaforma SIUL, il sistema informativo 
regionale usato dalle operatrici e dagli operatori, continua a bloccarsi e a rallentare. Ne conseguono 
pratiche sospese, appuntamenti rinviati, servizi essenziali non garantiti. 
 
Regione Lombardia chiede di raggiungere gli obiettivi legati al PNRR (il Piano nazionale di ripresa e 
resilienza) e al programma GOL (Garanzia di occupabilità dei lavoratori) ma non mette le lavoratrici e i 
lavoratori nelle condizioni di lavorare in modo adeguato. 
 
“La distanza tra gli obiettivi richiesti e la realtà degli sportelli è diventata intollerabile. Le lavoratrici e i 
lavoratori dei Cpi non possono essere lasciati soli a gestire la frustrazione delle persone per disservizi che 
non dipendono da loro”, dichiara Antonio Lenzi, coordinatore regionale Centri per l’Impiego Fp Cgil 
Lombardia. 
 
Il problema non riguarda solo il personale. Ogni blocco del sistema ricade appunto anche su chi si rivolge ai 
Centri per l’Impiego per accedere a percorsi e misure di politica attiva del lavoro. 
 
“Regione Lombardia si assuma le proprie responsabilità. Serve subito un intervento strutturale sul SIUL e la 
manutenzione della piattaforma deve avvenire fuori dagli orari di apertura al pubblico. Non si può chiedere 
efficienza alle operatrici e agli operatori e poi togliere loro gli strumenti per lavorare”, afferma Dino 
Pusceddu, segretario regionale Fp Cgil Lombardia. 

mailto:fplombardia@cgil.lombardia.it

